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Tisdagen 23 april, kl 14-16 
Studieförbundet Vuxenskolan, 

 Fabriksgatan 8, 1 tr. Örebro 
Röstberättigade är de fysiskt närvarande 

 

Föredragningslista  

§ 1   Mötets öppnande  

§ 2   Mötets behöriga utlysande  

§ 3   Val av ordförande för mötet  

§ 4   Val av sekreterare för mötet  

§ 5   Fastställande av föredragningslista  

§ 6   Val av justerare, tillika rösträknare  

§ 7   Styrelsens verksamhetsberättelse  

§ 8  Styrelsens ekonomiska berättelse   

§ 9   Revisorns berättelse  

§ 10   Fastställande av resultat och balansräkning  

§ 11   Beslut om styrelsens ansvarsfrihet  

§ 12   Presentation av verksamhetsplan  

§ 13   Presentation av budget för 2024  

§ 14   Behandling av förslag från styrelsen (stadgeändring) 

§ 15   Beslut om antal ordinarie ledamöter och ersättare i styrelsen  

§ 16   Val av ordförande på 1 år  

§ 17   Val av styrelseledamöter och ersättare enligt förslag  

§ 18   Val av revisorer ordinarie och ersättare  

§ 19   Val av valberedning  

§ 20  Anmälda övriga frågor  

§ 21   Mötet avslutas  
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VERKSAMHETSBERÄTTELSE 2023  

Styrelsen för SeniorNet Örebro (SNÖ) Org. nr 802440-5790 avger härmed följande berättelse  

för verksamhetsåret 2023.  

Styrelsen  

Lars Lind  Ordförande  

Lennart Gunnarson Vice ordförande  

Kerstin Warbäck  Sekreterare 

Terttu Bohlin  Kassör  

 Harriet Lundström Ledamot 

Lars Nilsson Ersättare  

Per Tegevi Adjungerande 

 

Revisorer  

Ann-Marie Petersson  

Birgitta Karlsson  revisorssuppleant  

Valberedning  

Berit Åberg och Per Tegevi  

  

 

SNÖ är en lokal klubb tillhörande SeniorNet Sweden, som är en riksorganisation i ett närverk 

bestående av ett 40-tal lokala föreningar runt om i landet med ca 7000 medlemmar. 

Medlemsavgiften i SeniorNet Sweden för 2023 har varit 250 kr, varav Örebro som lokalklubb 

erhållit 160 kr/medlem. 

Årsmöte i SNÖ 2023 den 25 april 2022 kl. 14.00 med 22 personer närvarande ägde rum på 

Studieförbundet Vuxenskolan i Örebro. Medlemsantalet vid årsskiftet 2023 var 248 personer.  

Arbetet i föreningen sker helt ideellt, dock utgår ersättning för kostnader som härrör sig till 

verksamheten.  

Målet med föreningens verksamhet är att främja seniorers förmåga att använda It-teknik som 

underlättar i vardagen samt att verka för att de seniorer som står utanför det digitala samhället ges 

möjlighet till delaktighet. I samarbete med Studieförbundet Vuxenskolan, har föreningen anordnat 

studiecirklar, IT-juntor, IT-träffar eller IT-cafeér i Örebro, Askersund, Åmmeberg, Kumla, Fjugesta, 

Hallsberg, Laxå, Karlskoga, Nora, Lindesberg, Storå, Lekhyttan/Kilsbergskanten, Kräcklinge, 

Latorp, Mullhyttan och Hasselfors. 

 

SNÖ har under året medverkat vid flera lokala mässor i Örebro, Askersund, Nora, Kumla och 

Karlskoga. Några av biblioteken i Örebro, Askersund, Fjugesta och Nora fått besök från SNÖ för 

information om digitala lösningar.  
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Vid de kommunägda seniorboendena i Örebro har SNÖ medverkat vid 123 olika sammankomster 

med 1662 deltagare/åhörare på olika seniorboenden i Örebro bl a i Almby, Brickis, Brolyckan, 

Haga, Gillet, Norrbyås, Marklyckan, Södermalmshemmet, Varberga och Vesslan.  

Vid totalt 16 tillfällen har SNÖ genomfört information och givit support till totalt 142 personer på 

privata seniorboenden. Föreningen har fakturerat för vår medverkan och vi hoppas givetvis att 

samarbetet kommer att fortsätta under innevarande år.  

Handledare/resurspersoner 
Handledarutbildningar har genomförts den sista måndagen i månaden vid sammankomster i 

Studieförbundet Vuxenskolans lokaler där vidareutbildning i handhavandet av de olika digitala 

verktygen fyllts på med stöd av Per Tegevi. Varje tisdag-kväll under året har resurspersoner kunnat 

delta i Teams för avstämning av aktiviteter. 

Handledarna utgör basen i verksamheten som genom sitt engagemang delar av sin tid. Därför är vi 

särskilt glada att kunnat bjuda våra resurspersoner (20-tal) till föreningens säsongsavslutningar. 

Under 2023 har vi träffats uppe på restaurang Tillsammans i juni och i december träffades på 

Naturens Hus och avnjöt julbord i vacker miljö.  

SNÖ på tisdag 
Medlemmar har bjudits in till de digitala träffarna via Zoom och i snitt har ca 20 personer deltagit 

på ”SNÖ på tisdag” som samtidigt som de fysiska träffarna på Vuxenskolan haft ca 10-30 deltagare 

per tillfälle. Mycket uppskattat var appen PicCollage (göra egna påskkort). 

Under året har SNÖ haft besök från Lokalradion Örebro, Örebro kommun, Digitalmotion, Flowbird 

parkeringsapp och Vårdguiden nyheter 1177.  

SNÖ Per Tegevi har assisterat webb-seminarium i Zoom som anordnats av SeniorNet Sweden där 

SeniorNet medlemmar varit inbjudna.  
   

Sydnärke 
För medlemmar och andra intresserade i den södra länsdelen har IT-café träffar anordnats i 

Vuxenskolans lokaler i Hallsberg och i Kumla, totalt har det varit 48 deltagare. Support och 

information har varvats med frågor som deltagarna uttryckt önskemål om att få lära sig mer om.   

 

Studiecirklar 
Öppet Hus den 17 jan och 6 sept då studiecirklar presenterades deltog totalt 81 personer. 

Studiecirklar har genomförts för iPhone och iPad för nybörjare och fortsättning, Smarta-mobiler, 

Grundkurs dator, Windows 10/11, Internet för ovana, Internet, Fotobok och Videoredigering.  
 

Avgiften för studiecirkel har under 2023 varit oförändrat 200 kr/cirkel. Studiecirklarna omfattar 3-6 

träffar ca 2,5 tim inkl. rast (fika ingår inte i avgiften).  
 

Styrelsemöten  
Styrelsen har träffats via Teams och fysiskt i Vuxenskolans lokaler, styrelsemöten har genomförts 

som tidigare en gång per månad totalt 9 protokollförda möten under året. 

Länsstyrelsen – projekt Kunskap att välja  
Samarbetet med Länsstyrelsen Örebro har bedrivits enligt planering från Länsstyrelsen i bland 

Örebro, Askersund, Karlskoga och Lindesberg samt på flera småorter i länet, se sidan 2.    

Ersättning har utgått för föreningens medverkan i projektet, ersättning har betalts in på föreningens 

bankgiro.  
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Föreningarnas Hus  

SNÖ är medlem i Föreningarnas Hus som är en arena för ideellt utvecklingsarbete, en central 

mötesplats för delaktighet, samverkan och utveckling för det civila samhället i Örebro. De 

resurspersoner som så önskar har kunnat delta i utbildningar som Föreningarnas Hus tillhandahållit 

kostnadsfritt för sina medlemmar.  

Cirkelledare  
Resurspersoner under 2023 har varit: Brita Alsterå, Vera Bergman, Terttu Bohlin, Harriet 

Lundström, Birgitta Bäck, Ronald Engström, Lennart Gunnarson, Inge Hellström, Elisabeth 

Jansson, Lars Lind, Lars Nilsson, Ann-Marie Petersson, Per Kleberg, Per Tegevi, Jan-Åke 

Siljeström, Daniel Moquist, Göril Thyresson, Kerstin Warbäck, Berit Åberg, Rut Östlund och 

Hillevi Henningsson  

 

Support  
Medlemmar i SNÖ har fått datasupport av Lasse Lind, Inge Hellström, Brita Alsterå, Vera 

Bergman, Birgitta Bäck, Terttu Bohlin, Ronald Engström, Elisabeth Jansson, Per Tegevi och Berit 

Åberg.  

IT-support har erhållits vid de fysiska träffarna på Vuxenskolan, via telefon och digitalt i Zoom. 

Alla de boenden som fått besök av Per Tegevi har besökarna fått support på plats. Resurspersoner 

har fått akut stöd är det krisat och därutöver har SeniorNet Sweden och andra SeniorNet klubbar i 

landet fått stöd och hjälp av Per.  

 

Medlemsinformation  
Medlemmarna har via e-post fått information om verksamheten under året. Några medlemmar som 

saknar e-postadress har dock kunnat få information via SMS (under förutsättning att ett 

mobilnummer har angivits i medlemsregistret). SNÖ har skickat både SMS och e-post om 

arrangemangen och tips till föreläsningar.  

Webbplatser (Hemsidan) 
SNÖ:s hemsida är ansluten till driftavtal via Senior Net Sweden. Ansvarig för hemsidan har under 

året varit Per Tegevi och Terttu Bohlin. SeniorNet Örebro är öppen för alla intresserade att besöka.  

Aktiviteter har publicerats på hemsidan liksom länkar för anslutning till digitala möten via Zoom. 

Hemsidan uppdaterats kontinuerligt och en ökning av besökande på hemsidan kan utläsas. 

Ambitionen är att hemsidan är aktuell avseende digitala arrangemang inom SNÖ och/eller länkar till 

SeniorNet Sweden.  

Office utbildning via Aktiv.se 
SNÖ medlem har fri tillgång till webbaserad utbildning i Office-365 och Windows 11, vilket har 

uppskattats av de som provat på.  
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VERKSAMHETSPLAN 2024  

Handledare och styrelse  
Då allt föreningsarbete sker ideellt är det viktigt att handledare dvs. cirkelledare och styrelse-

ledamöter får tillfällen till kontinuerlig fortbildning och ambitionen är att föreningen fortsätter att 

stärka gruppen på alla sätt. Torsdagar kl 14-15 finns möjlighet att delta i Teams för att lära sig mer 

om allt de nya inom IT. 

Handledarträffarna som äger rum sista måndagen i månaden förläggs till Vuxenskolan. Fördjupning 

och påfyllnad av kunskap ges med stöd av Länsstyrelsens samarbete över länsgränserna i Värmland 

och Östergötland för att bidra till ytterligare engagemang och med förhoppning om fler 

resurspersoner. Resurspersoner träffas varje tisdag kväll i Teams där föreningens aktiviteter stäms 

av för kommande veckor samt övrigt som rör verksamheten diskuteras och lyfts fram.  

Digitala IT-träffar via Zoom och Teams för medlemmar och andra intresserade 
Givetvis fortsätter SNÖ under 2024 med IT- träffar på nätet, dock flyttas de till onsdagar kl.14.00 - 

15.00. Mötena sker via Zoom och på så sätt kan medlemmar och andra intresserade seniorer fortsatt 

träffas och lösa problem med datorer, plattor och mobiler. På tisdagsträffarna fortsätter vi att ge 

support till medlemmar och andra seniorer som vill komma och se vad de kan få hjälp med. En gång 

per månad anordnas något intressant föredrag och alla aktiviteter finns att läsa om på föreningens 

hemsida som inte är låst utan alla seniorer är välkomna att ta del av föreningens aktiviteter. 

Registrerade medlemmar får en inbjudan/påminnelse via sms eller mail några dagar före 

aktiviteterna. 

Studiecirklar  
Studiecirklar finns presenterade på hemsidan orebro.seniornet.se och bedrivs i Vuxenskolans lokaler 

i Örebro om inget annat angivits. Studiecirklar i iPhone och iPad samt smarta mobiler och 

surfplattor är efterfrågade liksom cirkel i Dator grund (Windows 10 och Windows 11) och att 

fotografera med mobilen.  

 

Studielokaler 
Fysiska träffar sker i Studieförbundet Vuxenskolans lokaler för studiecirklar och it-träffar i Örebro 

och Hallsberg. Från och med 2024 har lokaler i Kumla överlåtits till annan verksamhet.  

Studiecirklarna bedrivs i Örebro, i Hallsberg i Studieförbundet Vuxenskolans lokaler på respektive 

ort och för den norra länsdelen i Lindesberg, Storå och Nora. 

Support  
Support i olika former är en viktig del av föreningens verksamhet. Genom medlemskap i SNÖ har 

man tillgång till kostnadsfri rådgivning och support för mobiler, plattor och datorer. För medlem 

som ringer, svarar så fort vi kan, och det går bra att lämna ett meddelande via sms så ringer vi upp.  

SNÖ strävar att tillhandahålla stöd och kunskap till medlemmar via webbinarium som anordnas av 

SeniorNet Sweden och där tekniksupport ges från SNÖ. 
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Samarbeten  
Samarbetet med länsstyrelsen pågår liksom samarbetet med Örebro kommun där flera av 

resurspersonerna är godkända som volontärer. SNÖ är även fortsättningsvis öppet för samarbete 

med andra organisationer och myndigheter. 

Syftet med projektet är att ge människor ett val att betala räkningar digitalt istället för att lita på 

brevgirobetalningar eller hjälp av sin omgivning. De som lever i ett digitalt utanförskap har inte 

valmöjligheten att använda digitala grundläggande betaltjänster. Projektet syftar till att nå de som 

står allra längst från digital delaktighet och därmed även digitala grundläggande betaltjänster.   

Samarbeten med seniorboenden 
Föreningens resurspersoner tillhandahåller digitalt stöd och information i privata seniorboenden 

som boenden inom Örebro kommun. Örebro kommun har tecknat volontäravtal med resurspersoner 

inom SNÖ. 

 

Örebro i april 2024  

Styrelsen SeniorNet Örebro 

Lars Lind 

Ordförande 

Lennart Gunnarson 

Vice ordförande 

Terttu Bohlin 

Kassör 

Kerstin Warbäck 

Sekreterare 

Harriet Lundström 

Ledamot 

Lars Nilsson 

Ersättare 

 

Per Tegevi 

Adjungerande 

 

 

 

 

 

SNÖ Resultat- och balansräkning 

Budget 2024 

Revisionsberättelse 


